INFO SERVICE

COMMUNAUTE 360 ALLIER

Accompagnement public : démarches administratives - Auvergne-Rhone-Alpes

Téléphone : 0800 360 360

Informations particuliéres

Informations

Documentation

La C360 Allier, est un dispositif qui s’adresse a toute personne en situation
de handicap, du département de I'Allier, bénéficiaire ou non d’'une
notification d’orientation, ainsi qu’'a son/ses proche/s aidant/es. Elle
concerne également les professionnels de droit commun ou spécialisé, en
recherche de ressources et d’appui.

Quel que soit le département d’appel, le numéro vert unique 0 800 360 360
centralise tous les appels, pour les transférer ensuite dans les
départements concernés.

Chaque C360 s'inscrit dans la continuité de la démarche « Réponse
Accompagnée Pour Tous (RAPT) », généralisée au niveau national depuis
janvier 2018 (circulaire DGCS/SD3 : 021/236 du 21 novembre 2021).

La C360 soutient les personnes dans leur projet de vie, afin de prévenir
toute situation de rupture de parcours, en basant 'accompagnement sur
les principes d'action de I'autodétermination.

La C360 mobilise les ressources du territoire, en s’appuyant sur les
dispositifs et les réseaux de partenaires existants. Elle coordonne I'éventail

des réponses, dans une logique de complémentarité et de subsidiarité.

Elle privilégie I'accés au droit commun, dans une démarche inclusive, et en
favorisant I'accessibilité.

Enfin, la C360 participe de I'évolution de I'offre médico-sociale au regard
des besoins des personnes accompagnées. Elle posséde, dans ce sens,
une mission d’observatoire et d'innovation sociale.

La C360 Allier est rattachée a 'Unapei PAYS D’ALLIER.
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