INFO SERVICE

COMMUNAUTE 360 GIRONDE

Accompagnement public : démarches administratives - Nouvelle-Aquitaine
97 avenue Thiers - BP 90042 - 33015 - BORDEAUX

Téléphone : 0800 360 360

Courriel : contact33@communaute360.fr
Site internet : https://www.adiaph.fr/accompagnement/communaute-360-gironde/#:~:text=Financ%C3%A9e%20par%2C

Informations particuliéres

Antenne

Informations

Documentation

Zone géographique

Communauté 360 de la Gironde
Du lundi au vendredi de 9h a 18h

une équipe départementale dédiée répond aux demandes des appelants
quel que soit le handicap concerné, sur tous les champs de la vie :

Acces aux droits

Aide aux aidants / Répit
Scolarité / Formation
Emploi

Acces a la Santé
Logement

Mobilité

Loisirs

L'objectif est de :

Investiguer attentivement la demande pour définir les besoins et attentes
de l'appelant.

Renseigner les personnes sur leurs droits et I'ensemble des possibilités qui
s'offrent a elles.

Orienter vers le ou les partenaires les plus & méme d’apporter une réponse
ajustée aux besoins identifiés.

Mettre en lien les personnes, a leur demande, avec les partenaires.
Assurer un suivi de la situation et réajuster au besoin les pistes de
solutions proposées.
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