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REGISTRE PUBLIC D'ACCESSIBILITÉ 

Centre Hospitalier de

Villefranche de Rouergue

                  

Ce registre a pour objectif d'informer le public du degré d'accessibilité de l'établissement recevant du public 
(ERP) et de ses prestations.

Il précise les dispositions prises pour permettre à tous, et notamment aux personnes en situation de 
handicap, quel que soit leur handicap, de bénéficier des prestations en vue desquelles l'établissement a été 
conçu. C'est un outil de communication entre l'ERP et son public.

Le registre public d'accessibilité doit être consultable par le public au principal point d'accueil accessible 
de l'établissement.

Ce registre est conforme aux articles L 111-7-3 et R111-19-60 du Code de la construction et de l'habitation, 
à l'arrêté du 19 avril 2017, ainsi qu'aux recommandations du Guide d'aide à la constitution du registre 
d'accessibilité rédigé par la Délégation ministérielle à l'accessibilité.
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I. FICHE INFORMATIVE DE SYNTHESE
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II. CONDITIONS D’ACCESSIBILITE DU CENTRE 
HOSPITALIER DE VILLEFRANCHE DE ROUERGUE

Afin d’accueillir dans les meilleures conditions possibles l’ensemble de son public, le Centre 
Hospitalier de Villefranche de Rouergue, établissement ERP de 3ème catégorie, dispose 
d’équipements adaptés :

Entrée 1

- Stationnement : parking P1 face à l’entrée, places de stationnement dédiées PMR, 
mais présence d’une pente. Au besoin, privilégier le stationnement sur les places 
PMR du parking P2.

- Accès PMR,
- Portes automatiques,
- Fauteuils roulants à disposition du public à l’entrée,
- Présence d’un audiophone,
- Ascenseurs desservant l’ensemble des étages et pourvus d’indicateurs lumineux et 

sonores,
- Sanitaires aux normes PMR à l’espace détente, RDC.

Cette entrée dessert les services suivants :

Radiologie

- Arrivée par l’entrée 1,
- Service situé au sous-sol, desservi par l’ascenseur,
- Porte à ouverture manuelle inadaptée à une PMR,
- Tables à hauteur modulable dans l’ensemble des salles d’examen,
- Sanitaires aux normes PMR situé sur l‘aile gauche du service, après le scanner.

Standard

- Arrivée par l’entrée 1,
- Situé au rez-de-chaussée, à gauche en entrant,
- Absence de banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR à l’espace détente de l’entrée 1 au rez-de-chaussée.
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Bureau des admissions 1

- Arrivée par l’entrée 1,
- Situé au rez-de-chaussée, à gauche en entrant,
- Banque d’accueil aux normes PMR.
- Sanitaires aux normes PMR à l’espace détente de l’entrée 1 au rez-de-chaussée.

Unité Gériatrique Aiguë (UGA)

- Arrivée par l’entrée 1,
- Située au rez-de-chaussée, à droite en entrant,
- Porte à ouverture manuelle inadaptée à une PMR,
- Sanitaires aux normes PMR à l’espace détente de l’entrée 1 au rez-de-chaussée.

Médecine polyvalente rez-de-chaussée

- Arrivée par l’entrée 1,
- Située au rez-de-chaussée, à droite en entrant,
- Porte à ouverture manuelle inadaptée à une PMR,
- Sanitaires aux normes PMR à l’espace détente de l’entrée 1 au rez-de-chaussée.

Laboratoire

- Arrivée par l’entrée 1,
- Situé au 1er étage, desservi par l’ascenseur,
- Porte à ouverture manuelle inadaptée à une PMR,
- Salle de prélèvement adaptable pour accueil de personnes en fauteuil roulant.
- Pas de sanitaires aux normes PMR, se rendre à l’espace détente de l’entrée 1, au 

rez-de-chaussée.

Chirurgie

- Arrivée par l’entrée 1,
- Située au 1er étage, desservie par l’ascenseur,
- Pas de sanitaires aux normes PMR, se rendre à l’espace détente de l’entrée 1, au 

rez-de-chaussée.

Médecine polyvalente étage

- Arrivée par l’entrée 1,
- Située au 2ème étage, desservie par l’ascenseur,
- Sanitaires aux normes PMR, aile B, en face en sortant de l’ascenseur.
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Entrée 2

- Stationnement : parking P2 face à l’entrée, places de stationnement dédiées PMR
- Accès PMR,
- Portes automatiques,
- Fauteuils roulants à disposition du public,
- Présence d’un audiophone aux barrières permettant l’accès au parking et à l’entrée,
- Ascenseurs desservant l’ensemble des étages et pourvus d’indicateurs lumineux et 

sonores,
- Sanitaires aux normes PMR.

Cette entrée dessert les services suivants :

Bureau des admissions 2

- Arrivée par l’entrée 2,
- Situé au rez-de-chaussée, face à l’entrée,
- Banque d’accueil aux normes PMR.
- Sanitaires aux normes PMR.

Ambulatoire

- Arrivée par l’entrée 2,
- Service situé au sous-sol, desservi par l’ascenseur,
- Banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR.

Consultations de Médecine

- Arrivée par l’entrée 2,
- Situées au rez-de-chaussée, à droite en entrant,
- Banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR.

Consultations de chirurgie

- Arrivée par l’entrée 2,
- Situées au 1er étage, desservies par l’ascenseur,
- Banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR.
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Consultations de gynécologie / Hospitalisation maternité

- Arrivée par l’entrée 2,
- Situées au 2ème étage, desservies par l’ascenseur,
- Banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR.

La signalétique permet à chacun de se repérer dans les différents lieux d’accueil.

Urgences

- Stationnement sur le parking dédié P3,
- Possibilité d’accès par véhicule via le SAS d’accueil,
- Accès PMR par l’entrée principale du service.
- En cas de déplacement en fauteuil roulant et pour une arrivée véhiculée, privilégier 

l’entrée par le SAS d’accueil véhicule,
- Visiophone à l’entrée,
- Banque d’accueil aux normes PMR,
- Sanitaires aux normes PMR.

Pharmacie

- Stationnement : parking P1 face à l’entrée avec places de stationnement dédiées 
PMR, mais présence d’une pente.

- Accès PMR,
- Présence d’un audiophone.
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III. FICHE D’ENTRETIEN ET DE MAINTENANCE DES 
INSTALLATIONS 

L’ensemble des dispositifs soumis à maintenance, leur date d’entretien, ainsi que les 
entreprises sollicitées pour les réalisées sont à disposition du public sur demande auprès du 
service technique du centre hospitalier.
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